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LISTA DOS ORGAOS COM SIGLAS E ABREVIACOES

{iRio

PREFEITURA

CVL Secretaria Municipal da Casa Civil
CPAR Companhia Carioca de Parcerias e Investimentos
CET-RIO Companhia de Engenharia de Trafego do Rio de Janeiro
GM Controladoria Geral do Municipio

CIDADE DAS ARTES

Fundacéo Cidade das Artes

MTC RIO Companhia Municipal de Transportes Coletivos
COMLURB Companhia Municipal de Limpeza Urbana
FP/CCU Coordenadoria de Controle Urbano
FP/CLF Coordenadoria de Licenciamento e Fiscalizagao
FP/SUBGGC Subsecretaria de Gente e Gestdo Compartilhada
FPJ Fundacéo Parques e Jardins
BP Gabinete do Prefeito
GEO-RIO Fundacéo Instituto de Geotécnica do Municipio do Rio de Janeiro
M-RIO Guarda Municipal do Rio de Janeiro
GP/COR Centro de Operagdes e Resiliéncia
IMPRENSA Empresa Municipal de Artes Gréficas S.A.
INVEST.RIO ‘Agéncia de Fomento do Municipio do Rio de Janeiro S.A.
IPLANRIO Empresa Municipal de Informatica S.A.
PP Instituto Municipal de Urbanismo Pereira Passos
IT/SUBPT/CTPD Coordenadoria de Transparéncia e Protecdo de Dados
JUV-RIO Secretaria Especial da Juventude Carioca
MULTIRIO Empresa Municipal de Multimeios Ltda.
PGM Procuradoria Geral do Municipio
PLANETARIO Fundacéo Planetario da Cidade do Rio de Janeiro
PREVI-RIO Instituto de Previdéncia e Assisténcia do Municipio do Rio de Janeiro

RIO SECURITIZAGAO

Companhia Carioca de Securitizagéo

RIO-AGUAS Fundagéo Instituto das Aguas do Municipio do Rio de Janeiro

RIOCENTRO Centro de Feiras, Exposicdes e Congressos do Rio de Janeiro (RIOEVENTOS)
RIOFILME Distribuidora de Filmes S/A

RIOLUZ Companhia Municipal de Energia e lluminacéo

RIOSAUDE Empresa Publica de Sadde do Rio de Janeiro S.A.

RIOTUR Empresa de Turismo do Municipio do Rio de Janeiro

RIO-URBE Empresa Municipal de Urbanizacéo
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RIO-ZOO Fundacéo Jardim Zoolégico da Cidade do Rio de Janeiro
S/IVISA-RIO Instituto Municipal de Vigilancia Sanitaria, Vigilancia de Zoonoses e de Inspecdo Agropecudria
S/ISUBPDEC Subsecretaria de Protecdo e Defesa Civil

SEAC-RIO Secretaria Especial de A¢do Comunitaria

SECID Secretaria Especial de Cidadania

SECONSERVA Secretaria Municipal de Conservacéao

SEDES Secretaria Especial de Desenvolvimento Econdmico Solidario
SEID Secretaria Especial de Incluséo e Diversidade Religiosa

SEIM Secretaria Especial de Integracdo Metropolitana

SEMESQV Secretaria Municipal de Envelhecimento Saudavel e Qualidade de Vida
SEOP Secretaria Municipal de Ordem Publica

SETUR Secretaria Municipal de Turismo

SMAC Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Clima

SMAS Secretaria Municipal de Assisténcia Social

SMC Secretaria Municipal de Cultura

SMCG Secretaria Municipal de Coordenagdo Governamental

SMCT Secretaria Municipal de Ciéncia e Tecnologia

SMDUE Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano e Econémico
SME Secretaria Municipal de Educacéo

SMEL Secretaria Municipal de Esportes

SMFP Secretaria Municipal de Fazenda e Planejamento

SMG Secretaria Municipal de Governo

SMH Secretaria Municipal de Habitacéo

SMI Secretaria Municipal de Infraestrutura

SMIT Secretaria Municipal de Integridade, Transparéncia e Protecédo de Dados
SMPD Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia

SMPDA Secretaria Municipal de Protecéo E Defesa dos Animais

SMS Secretaria Municipal de Saude

SMTE Secretaria Municipal de Trabalho e Emprego

SMTR Secretaria Municipal de Transportes

SPM-RIO Secretaria Especial de Politicas e Promogdo da Mulher

SMPU Secretaria Municipal de Planejamento Urbano

SMTDI Secretaria de Transformagéo Digital e Integridade Publica
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1. INTRODUCAO e una PROTEGAO DE DADOS

Este relatorio consolida as principais iniciativas institucionais da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro no que se
refere a transparéncia publica, e apresenta as estatisticas anuais no atendimento a Lei de Acesso a Informacdo, ambos
para o ano de 2024. Esta organizado da seguinte maneira:

TRANSPARENCIA ATIVA TRANSPARENCIA PASSIVA

Portal da Transparéncia Rio; Estatisticas gerais sobre solicitagdes de acesso a informacao;

Painel Diarias.Rio; Estatisticas de atendimento aos pedidos por 0rgéo;

Remuneracdo dos agentes publicos; Tipos de respostas e justificativas;

Painel de Sancbes Administrativas; * Temas e assuntos;

Lista dos Inscritos em Divida Ativa; Perfil dos solicitantes;
* Renuncia de Receitas; * Canais de solicitagfes de acesso a informacao;

® Concursos Publicos. ®* Recursos.



TRANSPARENCIA ATIVA
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Portal da Transparéncia Rio 1
Concursos publicos
Painel Diarias.Rio 2

RANSPARENCIA ATIVA

6 Renuncia de
Receitas

Remunerac¢ao dos 3
agentes publicos
. - Lista de Inscritos em
Painel de Sancgoes Divida Ativa

Administrativas
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Transparéncia
. Ativa

De acordo com o Art. 8° da Lei de Acesso a Informacéo (Lei n® 12.527 de 18/11/2011), “é dever dos oOrgéaos e
entidades publicas promover, independentemente de requerimentos, a divulgacdo em local de facil acesso, no
ambito de suas competéncias, de informagdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas.”

Com esse objetivo, a Prefeitura do Rio de Janeiro prioriza a divulgacdo das informacdes sobre os temas mais
relevantes a sociedade, independente de solicitacdes, no Portal da Transparéncia Rio, um site de livre acesso que redne
as principais informacdes de transparéncia da gestdo publica municipal, em um so lugar (figura 1). Nele, o cidadéo
encontra informacgdes sobre despesas, receitas, licitacdes, servidores, contratos, estrutura administrativa, dentre outras.

O portal é organizado de forma simples, em linguagem de facil compreenséao, fundamentado nos principios da Lei de
Acesso a Informacédo (LAI) e da Lei de Defesa do Usuario dos Servi¢cos Publicos (Lei n°® 13.460 de 26/06/2017), a fim de
garantir o direito de acesso a informacéao e estimular a participacdo dos cidaddos no controle social das a¢cées do governo.

Em 2023, as principais iniciativas da Prefeitura do Rio para a ampliacao das informacdes divulgadas na internet, em
transparéncia ativa, foram a divulgacao de informacdes sobre diarias, remuneracdo dos servidores, painel de sancdes
administrativas, lista de inscritos em divida ativa, renuncia de receitas, concursos publicos e acréscimo de
informacdes e melhorias no layout e na acessibilidade do Portal da Transparéncia.
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As acles realizadas por meio da Transparéncia Ativa tém como objetivo ampliar e aperfeicoar a divulgacéao
de informagbes publicas na internet. As iniciativas de transparéncia realizadas pela Prefeitura do Rio de Janeiro
estdo alinhadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 da Organizacao das

Nacdes Unidas, principalmente ao ODS 16, que pretende construir instituicbes mais eficazes, responsaveis e
transparentes em todos seus niveis.

SERVIDOR
MUNICIPAL

TRANSPARENCIA

QUE VALE OURO!

Pelo se consecutivo, a Prefeitura do Rio
recebe ro no Programa Nacional de
Transp i
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Figura 01: Portal da Transparéncia Rio.
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Em 2023, a Prefeitura do Rio de Janeiro conquistou o Selo Ouro em Transparéncia Publica, pela segunda vez
consecutiva, concedido pela Associagao dos Tribunais de Contas do Brasil — Atricon, em avaliagao de transparéncia com
abrangéncia nacional que incluiu 8.045 entes publicos. Dos municipios participantes, apenas 8% alcancaram qualificacao
igual ou superior, em um universo de 4.088 avaliados.
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Figura 02: Selo Ouro de Transparéncia Publica.
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Portal da Transparéncia

Foram implementadas melhorias no Portal da Transparéncia, tanto no design quanto na acessibilidade do site, por
meio da inclusao de ferramentas que permitem ajustes na cor de fundo, no contraste, no tamanho do texto e outras

funcionalidades. Além disso, as novas informacdes divulgadas em transparéncia ativa no ano de 2023 e apresentadas
neste relatério foram incluidas no portal, ampliando as opc¢des disponiveis em seu menu principal.

ACESSO A
INFORMAGAO

TRANSPARENCIA
QUE VALE OURO!

Pelo segundo ano consecutivo, a Prefeitura do Rio
recebeu o Selo Ouro no Programa Nacional de
Transparéncia PUblica (PNTP).

Figura 9: Portal da Transparéncia Rio atualizado.
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Painel Diarias.Rio

A Prefeitura do Rio disponibilizou o Painel Diarias.Rio, permitindo que os cidaddos acompanhem os gastos com
diarias na administracao publica. As informacOes podem ser acessadas por meio do Portal da Transparéncia Rio,
através do banner rotativo na parte superior do site, conforme demonstrado nas figuras abaixo.

Fique por dentro das
diarias pagas aos agentes
publicos municipais.

COMNSULTE © PAINEL DE DIARIAS AQUI

Figura 04: Painel Diarias.Rio. Figura 05: Painel Diérias.Rio.
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Remuneracao dos Agentes Publicos

Novas informacdes e funcionalidades foram incluidas no portal da remuneracao, facilitando o acompanhamento pela
sociedade quanto aos pagamentos dos servidores da administracdo publica municipal. Para acessar essas informacoes,
entre no Portal da Transparéncia Rio, secao Servidor Municipal, cliqgue em consulta a remuneracdo, como mostram as

figuras abaixo.

Consultar Remuneragéo do Servidor

Consultar Remuneragao do Servidor

- — Consulta por nome/matricula || Consulta por filtro de érgio
Consulta por nome/matricula ‘Consulta por filtro de érgdo
i Fique por dentro das
| diarias pagas aos agentes Orgéos da PCRJ (7] Orgao/Setor selecionado
DIA'RI ! s publicos municipais. Matricul
CONSULTE O PAINEL DE DIARIAS AQUI Nome —— - Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro Origem

+ Agé to do Munici 0 SA Sigla

Nom

EsIA

MésiAno e 1o [
2
PORTAL DA TRANSPARENCIA RIO Q Consultar || & Limpar 2023
2022
2021
H acessad can T |

nsolidada dos ditimos 35 meses de salaries dos servidores da Prefeitura do Rio. Os arquivos ficardo
s dias 12 & 20 de cada més

arquivos abaixo estio no formato CSV & contém a base consolidada dos dlfimos 36 me:
disponiveis a partir do dia 7 de cada més. ocerrendo atualizagdes nos dias 12 e 20 de cada més.

» El PAINEL DS
t——tn v

Figura 06: Secdo Servidor Municipal. Figura 07: Consulta por nome/matricula. Figura 08: Consulta por filtro de 6rg&o.
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Painel de Sancdes Administrativas

Para permitir o acompanhamento das penalidades impostas pelo municipio aos fornecedores, foi desenvolvido o
Painel de Sancbes Administrativas. O painel pode ser encontrado no Portal da Transparéncia Rio, na secao
Licitacdo, seguindo o caminho: Acesse o e-comprasrio/San¢des Administrativas/Aplicadas pelo Municipio do Rio/Painel
de Sancoes.

—
@ -compras ;
A B & 2 2
Portal de Compras da Prefeitur: do Rio de Janeiro
+ 3 [
TRANSPARENCIA o % g | Transparéncia e eficiéncia nas compras publicas da Cidade do Rio
\ 1 7 % Sistema de R
QUE /ALEOURO i) )
. R Este poita 1 foi desenvolvido para aumentar a tra cidncia nas compras publicas realizadas pela
Vo, a Prg c ity a do Rio " 4 Dispensae ,  profeil cm a lmla«t de acesso.
gram Inexiglbilidade. Aqul Fornecedores, Editais de Licitagdes, Compras Eletrénicas,
e ca mogu da Bans ¢ Servicos ¢ At s de Re glslmd Precos.
Olos Tortaos 0 acesso & a5 ¢ a5t o um clique de vook n0 menu 3o lado. Navegue & saiba como & faci ser porceiro da

Deotaitueca do Din
Ao o ¥ Niciio o R cNPych
uita Sancdes

Consul
Fomecedor  * ge Outros Entes.

Rig o woo SR04, SoER - s =] PAINEL DE SANGOES ADMINISTRATIVAS DO SIGMA
Documentos que 2qul € 29 mais

© Manuais FILTROS

Legislachese Ane da Aplicagao da Sangao CPFJCNPJ do Contratado Razéo Social | Nome do Contratado Descrigéo da Sangao
Jurisprudéncas

Transparéncia  *
Fhuxo de Compras *
W0B/20m 1% | laado em /02005 - 46 Capaciacio
Links Utels

LICITAGAO

Q T 7, Wi DA LE) FEDERAL | 04/04/2023
00.085.822/0001-12 | ESPECIFARMA COMERCIO DE 1 DD090036712018 00090500852021 3 MULTA ATE 20% (ART 359, incise (1L C/C | 16/09/2021 2570/2021
MEDICAMENTOS E ART.593 DO RGCAF)
LTDa |
00.086.616/0001-27 | UTN UNIDADE DE 1 3630001472021 aeeznsmmnl 3 MULTA ATE 20% (ART 583, incso 1L C/C | 17/04/2023 | 15/05/2023
b N6 e
o
Da Prefeitura do Rio: E
SamesrameT 2 | awoase oF : T Y S [T Y e o T
1. Acess o E-Compras i e — N5 bonatn
o
00.330,676/0001.43 1 | 3 Q4s/2023 | 290572023
rais i B.666/1993 [Lei Geral das Licitagdes) e n® 10.520/2002 00.330.676/0001.43 0260027 0026004375202 0260027932 s L C/C | 20/09/2022 | 07/10/2022
Figura 10: Portal da Transparéncia Rio, secéo Licitag&o. Figura 11: Portal e-comprasrio. Figura 12: Painel de San¢6es Administrativas.
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Lista dos Inscritos em Divida Ativa
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TRANSPARENCIAE
PROTEGAO DE DADOS

Foi disponibilizado no Portal da Transparéncia Rio a Lista dos Inscritos em Divida Ativa, uma ferramenta que
possibilita o acompanhamento do tema pela sociedade. Para ter acesso a essas informacodes, entre no Portal da
Transparéncia Rio e clique na secao Inscritos em Divida Ativa.

PORTAL DA TRANSPARENCIA RIO

H AcEsso A

' INFORMAGAD
L4 SERVIDOR
L] MUNICIPAL

Q CONTAS RIO
Q PARTICIPA.RIO

PLANOS
MUNICIPAIS

MEDICAMENTOS
sUs

<

BUSCA A
LEGISLAGAO
—
® @ @ ESTRUTURA
LU
) uCImAGio
SISTEMA DE
+ REGULAGAO
SISREG
PLANEIAMENTO
E PRESTAGAD
DE CONTAS

INSCRITOS EM
DIVIDA ATIVA

T DADOS PERGUNTAS
\_ ABERTOS FREQUENTES
T @50 CONSELHOS COMNSULTA A
HMUNICIPAIS \ PROCESSOS
PAINEL DAS
E ORGANIZAGEES ﬁ P‘g:::f‘
Eemamas  SOCIAIS
B
GreaV) CARTA DE
Qﬂﬁ\o B CONTRATOS
L =T seavigos be
CRECHES BN
SITES PLANO
SECRETARIAS ESTRATEGICO
E ORGAOS E RELATORIOS

AGENDA

PAINEL DA

LGPD

RESTOS
A PAGAR

COMBATE AO
CORONAVIRUS:

Radar
da Farsparéneia Poblica

Figura 13: Portal da Transparéncia Rio, se¢éo Inscritos em Divida Ativa.
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Rio

PREFEITURA

IPLANRIO

PGM - PROCURADORIA DA DIVIDA ATIVA
LISTA DOS INSCRITOS EM DIVIDA ATIVA - EM COBRANGA

Nome do Centribuinte T Pt
204.,5 mil
CPF/CNPJ (sem formatagao) B valor do Débito
Ano de Inscrigdo: 2023, 2022 (2) - .
RS 3,86 bi
Ultima &0 - 26/2/2024 8h51

Contribuinte CPF/CNPJ Anode Inscrigao  ValordoDebito + |
GLOBEX UTILIDADES S/A 33.041.260/0001-64 2022 RS 108.798.296,78
CASA DA MOEDA DO BRASIL CMB 34.164.319/0005-06 2022 R$ 86.235.570,01
HOSPITAL SAO VICENTE DE PAULO 18.010.750/0001-00 2023 RS 83.037.413,25
CENTRAIS DE ABASTECIMENTO DO ESTADO DO R DE JANEIRO SA 34.105.205/0001-53 2023 RS 62.653.097,53
GLEVENTS CENTRO DE CONVENCOES SA 05.495.076/0001-59 2023 RS 62.379.387,28
ESPOLIO DE ANTONIO C L PENTEADO TIT DO RJ CART 70FRD D € 515,924 2022 RS 50.390.903,52
SERVICOS DE PETROLEO CONSTELLATION SA 30.521.090/0001-27 2022 RS 47.868.439,68
ENGESPRO ENGENHARIA LTDA 00.604.322/0001-40 2022 RS 46.271.34085
TRANSHIP TRANSPORTES MARITIMOS LTDA 31.667.298/0001-11 2022 RS 36.095.406,24
Banco Itad Unibanco S/A 60.701.190/0341-81 2022 RS 27.493.368,8 oz
CASA DE PORTUGAL 33.607.045/0001-88 2022 RS 24.540.65575
LEO BARROS ALMADA - TIT TAB 1 OF PROT TIT RIO DE JANEIRO - C o 591.86%4* 2023 RS 24.332.586,15
MONICA DANTAS FERREIRA - TIT CART 4 OFICIO PROT TITULOS - CN 161,754 2023 R$23.188.198,78

Total geral R$ 3.857.031.709,43

1-20/204468 < >

I Valor do Débito M Contribuinte

0 500 mi

1bi 15

bi 2bi

2,501

Figura 14: Lista dos Inscritos em Divida Ativa — Em Cobranca.
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Renuncia de Receitas

Visando permitir o acompanhamento pela sociedade dos demonstrativos das rendncias de receita, incluindo
estimativas, compensacdes e renuncias efetuadas, o Portal da Transparéncia Rio foi atualizado com a divulgacédo de
informacdes sobre Renuncia de Receitas. Esses dados estdo disponiveis na secdo Planejamento e Prestacdo de
Contas, conforme abaixo.

PORTAL DA TRANSPARENCIA RIO

o
AGENDA RENUNCIA DE RECEITAS
. ACESSO A BUSCAA | DADOS = PERGUNTAS
l INFORMAGEO LEGISLAGZO \ ABERTOS FREQUENTES Irécio.  Planejsmenta & PrectaSo de Contss = Rendncia de Rec
Publicads em 17/07/2025 - 14:00 Atuakzads em 0310/ /2023 - 1600
D vo de de - @C da i de Recalta
PAINEL DA ’
L] SERVIDOR S O, @50 CONSELHOS CONSULTAA @
=]
IE MUNICIPAL K88 ESTRUTURL MUNICIPAIS & PROCESSOS

D vo de de - Ex

2022, 2021 € 2020

PAINEL DAS
Q CONTAS RIO ) Licmacio gj ORGANIZAGOES ﬁ p‘g::';s“ LG pn

- SOCIAIS
—

- Informag8es em Dados Abertos
2022, 2021 € 2020
SISTEMA DE —
PLANOS Q2@  CARTADE
DE=TE O LR R = R RESTOS -

A PAGAR
Q . “E';ATE:?E; :‘E;T’Eﬁ O seposos CORONAVIRUS:
Figura 15: Portal da Transparéncia Rio, se¢édo Planejamento e Prestagdo de Contas. Figura 16: Renuncia de Receitas.
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Concursos Publicos

Novas informacOes sobre os certames foram disponibilizadas na pagina de Concursos Publicos, permitindo o
acompanhamento da quantidade de vagas efetivamente preenchidas, banco de concursados, final de fila e validade das
selecOes. Esses dados estdo disponiveis na pagina do concurso, em Informag¢des Importantes, sendo o acesso pelo
Portal da Transparéncia Rio, na secao Servidor Publico, aba Concursos Publicos.

PORTAL DA TRANSPARENCIA RIO i meo  JEERA  MNERL RGNS

o ACESSOA BUSCAA DADOS PERGUNTAS AG E N DA
8 ) wrorvacio LEGisLAGEO | ABERTOS FREQUENTES SERVIDOR MUNICIPAL
nfcla > Servidor Municipal
Publicado em 19/08,2019- 1624 |  Atualizado em 22./02/2024 - 10:28
Servidor Pdblico € todo aquele que, sm nome do Municipic, do Estade ou da Unido, presta servigo & populagio. No Municipio do Rio
L] SERVIDOR = Q, @0 CONSELHOS CONSULTA & bl i i
] o o 8¢ cTEUTURL e nacnsos de Janeiro, o Estatuto dos Servidores Publicos o Poder Executive foi instituido pela Lei ne 94, de 14 de margo de 1979.
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Q ; & T ——" Aﬁ oBRAS - chamados de “funcies administrativas”. Os acupantss destes cargos nio pertencem 20 Quadrs Permansnte de Pessoal da Prefeitura. Q ACOMPANHE SUA INSCRICAD
=
A Prefeitura disponibiliza para consulta a listagem dos cargos efetivos da Administragio Dirsta, bem come 2 listagem com os valores
das gratificagdes aclos - o3 chamados carges de Dirsglo e B
Assessoramento @ Informacées Importantes
SISTEMA DE ——
PLANOS - oo,  CARTADE RESTOS
REGULAGED 0{6? CONTRATOS O sistema de un isponivel online = 3 busca poders ser realizada pela . - .
@ e SISREG 5z =3 A PAGA R matriculs, nomi " " Nesse espago vocé encontra fodos os dados sobre o Concurse, como vagas oferecidas e efetivamente
. preenchidas, provimentos de concursados, validade do cerfame e outras informagdes necessarias a
N oe r= 0 assunto (come editais, provas  resultados) poder3o ser 1k el
COMBATE AO acompanhadas pelo Portal de Concursos. L, o candidato poders se inscrever, acompanhar o status da sua inscrigdo bem como baixar Clique AQUI & saiba mais
PLANEIAMENTO @ usmme CORONAVIRUS: provas de processos seletivos anteriores —
PARTICIPA.RIO E PRESTAGKQ ESPERA SER;‘I:;J:; C3
o o -

. o - . . . S Figura 19: Concursos Publi , Informacodes Importantes.
Figura 17: Portal da Transparéncia Rio, se¢do Servidor Municipal. Figura 18: Concursos Publicos. igura 19: Concursos Publicos, Informagdes Importantes
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3. TRANSPARENCM\ PASSIVA e PROTEGAO DE DADOS

Transparéncia’
. Passiva

A Prefeitura do Rio de Janeiro realiza atendimento as solicitacdes de informacgao publica recebidas da sociedade, nos
termos da Lei de Acesso a Informacéo, que determina: “é dever do Estado garantir o direito de acesso a informacao,
gue sera franqueada, mediante procedimentos objetivos e ageis, de forma transparente, clara e em linguagem de
facil compreenséao.”

Na gestdo municipal, as solicitaces de acesso a informacéo publica podem ser realizadas através da Central de
Atendimento 1746 — por telefone, aplicativo de celular e portal na internet — ou presencialmente, nos Servigos de
Informacéo ao Cidadao (SIC).

O prazo legal de atendimento previsto em lei € de 20 dias, podendo ser prorrogado por até 10 dias mediante
justificativa. Em caso de negativa de acesso, insatisfacdao em relacdo a resposta recebida ou auséncia de resposta, 0
requerente pode abrir recurso, conforme os prazos estabelecidos por lei. Existem duas instancias recursais, a primeira €
tratada pelo gestor maximo do 6rgao ou entidade municipal, e a segunda pela Comissao de Reavaliacdo de Informacgdes —
CORE-RIo.

As estatisticas de atendimento as solicitacbes de acesso a informacéo direcionadas aos 6rgaos da Prefeitura do Rio
de Janeiro em 2023 serdo apresentadas nesta secédo do relatério. Os dados apresentados referem-se aos pedidos e
recursos realizados entre 01/01/2023 e 31/12/2023. A data de referéncia utilizada para elaboracdo do relatorio foi
16/02/2024.
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Evolucéo das Solicitacdes de Acesso a Informacéo no Periodo 2012-2023

No ano de 2023, a Prefeitura do Rio recebeu um total de 1.826 solicitagfes de acesso a informacao. No grafico 01
€ possivel acompanhar a evolucao do total de solicitacdes recebidas, no periodo de 2012 até 2023, incluindo pedidos e
recursos.
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Gréfico 01: Total de solicitagdes no periodo 2012 a 2023.
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Quantitativo de Solicitacdes de Acesso a Informacao - 2023

Das 1.826 solicitacdes de acesso a informacao, 1.744 (95,5%) foram pedidos, 71 (3,9%) foram recursos em 12
instancia e 11 foram recursos em 22 instancia (0,6%), como mostra o grafico 02.

1744

71
|

Pedidos Recursos em 12 Instancia Recursos em 22 Instancia

11

Grafico 02: Quantitativo de solicitacdes de acesso a informagéo.

A‘VVLrukﬁ

4ANANTY A L4 A4N4S
AN\ 4 4 N

A
AAMAMIN VWV AAMALIS TV



. ~ < ~ i‘g} R'o INTEGRIDADE
3.1 ESTATISTICAS GERAIS SOBRE SOLICITACOES DE ACESSO A INFORMACAO c2 KNI TRANSPARENCIA E

rrrrrrr ura | PROTEGAO DE DADOS

Cumprimento do Prazo de Resposta

A taxa de resposta aos pedidos de acesso a informacéo
recebidos pela Prefeitura do Rio de Janeiro foi de 100%, sendo resposta, o grafico 04 ilustra o percentual de
97% desses pedidos respondidos dentro do prazo determinado pedidos respondidos em até 20 dias (73%), e
por lei e 3% de pedidos respondidos fora do prazo, como se entre 21 e 30 dias (24%).
observa no gréafico 03.

O tempo médio de resposta as solicitacbes no ano de
2023 foi de 14 dias.

Ainda em relacdo ao tempo meédio de

1690
1273

417

54
Eee—

Atendidos no Prazo Atendido fora do prazo Respondido em até 20 dias Respondido de 21 a 30 dias

Gréfico 03: Cumprimento de prazo de resposta aos pedidos.
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Grafico 04: Classificacao dos pedidos por tempo de resposta.
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Orgéos mais Demandados

Em relacdo aos pedidos recebidos, os 6 orgaos mais demandados foram: Empresa Publica de Saude do Rio de
Janeiro S/A (RIOSAUDE), Secretaria Municipal de Saude (SMS), Coordenadoria de Transparéncia e Protecdo de Dados
(IT/SUBIPT/CTPD), Secretaria Municipal de Educacédo (SME), Secretaria Municipal de Fazenda e Planejamento (SMFP) e
Secretaria Municipal de Transporte (SMTR).

A tabela 01 e o gréafico 05 ilustram a quantidade de pedidos recebidos pelos 6rgaos mais demandados, assim como o
percentual de pedidos recebidos por eles em relagcdo ao quantitativo total da Prefeitura. Juntos, esses 6 0rgdos somam
mais de 55% dos pedidos recebidos pela Prefeitura do Rio em 2023.

Tabela 01: Orgdos mais demandados.
350 ~

Orgéo N° de Pedidos % 300 -
RIOSAUDE 289 16,6% 250 |
SMS 169 9,7%
IT/SUBIPT/CTPD 154 8,8% 200 1
SME 154 8,8% 150 -
SMFP 121 6,9% 100 -
SMTR 81 4,6%
50 A
Total 968 55,5%
0 RIOSAUDE SMS IT/SUBIPT/CTPD SME SMFP SMTR
Gréfico 05: Orgéos mais demandados.
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3.2 ESTATISTICAS DE ATENDIMENTO AOS PEDIDOS POR ORGAO

Total de Pedidos Recebidos por Orgéo
A tabela 02 indica a distribuicdo dos pedidos de acesso a informacao nos 6rgaos e entidades municipais:

Tabela 02: Quantitativo de pedidos por érgéo.

Orgéo N° de Pedidos Orgéo N° de Pedidos Orgéo N° de Pedidos
CASA CIVIL 27 PREVI-RIO 6 SMAC 34
CCPAR 22 RIO-AGUAS 9 SMAS 44
CET-RIO 23 RIOFILME 5 SMC 13
CGM 16 RIOLUZ 13 SMCG 12
CIDADE DAS ARTES RIOSAUDE 289 SMCT 3
CMTC RIO RIOTUR 8 SMDUE 64
COMLURB 42 RIO-URBE 4 SME 154
FP/CLF 32 RIO-ZOO 1 SMEL 18
FP/SUBGGC 34 S/IVISA-RIO 18 SMFP 121
FPJ 17 SISUBPDEC SMH 22
GBP 25 SEAC-RIO SMI 21
GEO-RIO 4 SECID SMIT 2
GM-RIO 46 SECONSERVA 34 SMPD
GPI/COR 5 SEDES SMPDA
IPLANRIO 8 SEID SMPU 15
IPP 8 SEIM SMS 169
IT/SUBIPT/CTPD 154 SEMESQV 10 SMTDI 13
JUV-RIO 5 SEOP 17 SMTE 6
PGM 22 SETUR 2 ELAIIE 81
SPM-RIO 5
TOTAL 1744
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Cumprimento de Prazo de Resposta por Orgdo — Analise por Valores Percentuais

Dos 58 orgaos que receberam pedidos de acesso a informacao, J4 18 6rgaos tiveram pedidos respondidos fora do
i 0
40 responderam a todos os pedidos no prazo, alcancando 100% prazo, como destacado na tabela 04:
de taxa de resposta no prazo, como mostra a tabela 03.
Tabela 03: Orgéos com 100% de taxa de resposta no prazo. Tabela 04: Orgéos com 50% ou mais de pedidos respondidos fora do prazo.

Orgéo N° no prazo % no prazo Orgéo N°no prazo % no prazo Orgéo N° Fora do prazo % Fora do Prazo
CASA CIVIL 27 100% S/IVISA-RIO 18 100% SPM-RIO 3 60%
CGM 16 100% S/SUBPDEC 6 100% CMTC RIO 4 50%
CIDADE DAS ARTES 1 100% SEAC-RIO 2 100% SMCT 1 33%
COMLURB 42 100% SECID 4 100% SMEL 5 28%
FPJ 17 100% SEDES 2 100% SECONSERVA 5 15%
GEO-RIO 4 100% SEID 1 100% FP/SUBGGC 5 15%
GP/COR 5 100% SEIM 1 100% CCPAR 3 14%
IPLANRIO 8 100% SEMESQV 10 100% CET-RIO 3 13%
IPP 8 100% SEOP 17 100% EP/CLE 4 13%
IT/SUBIPT/CTPD 154 100% SETUR 2 100% SMPDA 1 11%
JUV-RIO 5 100% SMC 13 100% SMAC 3 9%
Eg\zﬂw RIO 262 188?;0 e . 1002/0 SMeG ! 8%
RIO A(_BUAS 9 1000/0 zmﬁ 124 188; o5 2 8%

- 0 0
RIOFILME 5 100% SMPD 7 100% zMAS 8 72/"
RIOLUZ 13 100% SMPU 15 100% MFP g %
RIOSAUDE 289 100% SMI 1 o%

o SMS 169 100%
RIOTUR 8 100% SMTDI 13 100% =idhl 1 5%
RIO-URBE 4 100% SMTE 6 100% GM-RIO 1 2%
RIO-ZOO 1 100% SMTR 81 100%
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Cumprimento de Prazo de Resposta por Orgdo — Analise por Valores Absolutos

Os 6rgaos com maior quantidade de pedidos atendidos no
prazo, em termos absolutos, foram: Empresa Publica de Saude
do Rio de Janeiro S/A, Secretaria Municipal de Saude,
Coordenadoria de Transparéncia e Protecdo de Dados,
Secretaria Municipal de Educacdo, Secretaria Municipal de
Fazenda e Planejamento, como mostra a tabela 05.

Tabela 05: Orgéos com maior nimero de pedidos atendidos no prazo, em termos absolutos.

Orgéo N° no prazo % no prazo

RIOSAUDE 289 100%

SMS 169 100%

IT/SUBIPT/CTPD 154 100%

SME 154 100%

SMFP 121 100%
ANANV A UANA VLA UANANT L 44N AN
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JA os 5 (cinco) 6rgaos que apresentaram a maior
guantidade de pedidos respondidos fora do prazo, em
termos absolutos, foram: Secretaria de Fazenda e
Planejamento, Subsecretaria de Gente e Gestéo
Compartilhada, Secretaria Municipal de Conservacgao,
Secretaria Municipal de Esportes e Companhia Municipal de
Transportes Coletivos, como mostra a tabela 06.

Tabela 06: Orgdos com maior nimero de pedidos atendidos fora do prazo, em termos absolutos.

Orgéo N° fora do prazo % fora do prazo

SMFP 8 %

FP/SUBGGC 5 15%

SECONSERVA 5 15%

SMEL 5 28%

CMTC RIO 4 50%
ANAVAUANANV LA MANANT A L4 AN
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Cumprimento de Prazo de Resposta por Orgéo

Ainda em relacdo ao cumprimento de prazo, a tabela 07 apresenta o quantitativo e o percentual de pedidos respondidos
dentro e fora do prazo em relacéo aos 58 6rgaos que receberam pedidos de acesso a informacéao no ano de 2023.

Tabela 07: Cumprimento de prazo por 6rgao.

. No Prazo Fora do Prazo . No Prazo Fora do Prazo . No Prazo Fora do Prazo
Orgéo v % v % Orgéo " % o % Orgéo " % " %
CASA CIVIL 27 100% 0% PREVI-RIO 6 100% 0% SMAC 31 91% 3 9%
CCPAR 19 86% 3 14% RIO-AGUAS 9 100% 0% SMAS 41 93% 3 7%
CET-RIO 20 87% 3 13% RIOFILME 5 100% 0% SMC 13 100% 0%
CGM 16 100% 0% RIOLUZ 13 100% 0% SMCG 11 92% 1 8%
CIDADE DAS ARTES 1 100% 0% RIOSAUDE 289 100% 0% SMCT 2 67% 1 33%
CMTC RIO 4 50% 4 50% RIOTUR 8 100% 0% SMDUE 64 100% 0%
COMLURB 42 100% 0% RIO-URBE 4 100% 0% SME 154 100% 0%
FP/CLF 28 88% 4 13% RIO-ZOO 1 100% 0% SMEL 13 72% 5 28%
FP/SUBGGC 29 85% 5 15% S/IVISA-RIO 18 100% 0% SMFP 113 93% 8 7%
FPJ 17 100% 0% S/SUBPDEC 6 100% 0% SMH 21 95% 1 5%
GBP 23 92% 2 8% SEAC-RIO 2 100% 0% SMI 20 95% 1 5%
GEO-RIO 4 100% 0% SECID 4 100% 0% SMIT 2 100% 0%
GM-RIO 45 98% 1 2% SECONSERVA 29 85% 5 15% SMPD 7 100% 0%
GP/COR 5 100% 0% SEDES 2 100% 0% SMPDA 8 89% 1 11%
IPLANRIO 8 100% 0% SEID 1 100% 0% SMPU 15 100% 0%
IPP 8 100% 0% SEIM 1 100% 0% SMS 169 100% 0%
IT/SUBIPT/CTPD 154 100% 0% SEMESQV 10 100% 0% SMTDI 13 100% 0%
JUV-RIO 5 100% 0% SEOP 17 100% 0% SMTE 6 100% 0%
PGM 22 100% 0% SETUR 2 100% 0% SMTR 81 100% 0%
SPM-RIO 2 40% 3 60%
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Tempo Médio de Resposta por Orgéo

Na tabela 08, é apresentado o tempo médio de resposta, em dias, dos 58 6rgaos e entidades municipais que receberam
pedidos de acesso a informacéo.

Tabela 08: Tempo médio de resposta por 6rgao.

Orgéo Tempo Orgéo Tempo Orgéo Tempo
CASA CIVIL 11 PREVI-RIO 26 SMAC 22
CCPAR 19 RIO-AGUAS 10 SMAS 16
CET-RIO 16 RIOFILME 13 SMC 8
CGM 10 RIOLUZ 7 SMCG 16
CIDADE DAS ARTES 18 RIOSAUDE 19 SMCT 22
CMTC RIO 28 RIOTUR 9 SMDUE 7
COMLURB 20 RIO-URBE 14 SME 11
FP/CLF 12 RIO-ZOO 2 SMEL 29
FP/SUBGGC 22 S/IVISA-RIO 17 SMFP 15
FPJ 14 SISUBPDEC 9 SMH 20
GBP 24 SEAC-RIO 25 SMI 12
GEO-RIO 15 SECID 27 SMIT 25
GM-RIO 8 SECONSERVA 24 SMPD 7
GP/COR 17 SEDES 7 SMPDA 18
IPLANRIO 18 SEID 18 SMPU 11
IPP 10 SEIM 22 SMS 13
IT/SUBIPT/CTPD 1 SEMESQV 15 SMTDI 19
JUV-RIO 25 SEOP 13 SMTE 24
PGM 13 SETUR 8 SMTR 11
SPM-RIO 53
FAMANAN YA UANANTY LA UANA TV LA UANAN VLA MUANAN VL MANEANTY L MANANY L 44N a ™
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Tipos de Respostas e Justificativas

As respostas aos pedidos de acesso ainformacao sao
classificadas em tipos. Quando a informacao é fornecida, a
resposta é classificada como acesso concedido; quando a
informacao nao é fornecida, a resposta ao pedido é classificada
como acesso negado. Ja o acesso parcialmente concedido
€ o0 tipo de resposta dada quando parte da informacdo €
entregue ao requerente.

Por fim, quando os pedidos séo analisados e classificados
como néo se trata de LAI, informacdo inexistente, 6rgao
nao tem competéncia sobre o assunto e pedido duplicado,
ha o encerramento do pedido com o fornecimento de uma
justificativa, de acordo com cada situacao especifica.

A partir dos dados da tabela 09, é possivel perceber que
houve 75% de pedidos com acesso concedido, 4% com
acesso negado, 3% com acesso parcialmente concedido,
9% né&o se tratavam de LAI, 4% referem-se a informacobes
inexistentes, o 60rgdo nao tinha competéncia sobre o
assunto em 1% e 3% dos pedidos foram duplicados.

FAANANTY AL ANATY LA LANAY L 44N aS
AN NNV L4 AN VLNV L4y ANV g ANVW) 44

Tabela 09: Tipos de respostas aos pedidos de informacao publica.

PREFEITURA

Tipo de Resposta Quantidade %
ACESSO CONCEDIDO 1311 75%
ACESSO NEGADO 64 4%
ACESSO PARCIALMENTE CONCEDIDO 52 3%
NAO SE TRATA DE LAl 165 9%
INFORMACAO INEXISTENTE 73 4%
ORGAO NAO TEM COMPETENCIA 22 1%
PERGUNTA DUPLICADA/REPETIDA 57 3%
Total 1744 100%
Definicdes:

N&o se trata de LAI: ndo se trata de pedido de informacdo, e sim outro tipo de
demanda, por exemplo, dendncia, sugestdo, duvida, consulta a administracéo
publica, entre outras.

Informacéo Inexistente: a informagéo solicitada ndo existe.

Ndo tem competéncia sobre o assunto: a informacéo solicitada ndo é de
competéncia do 6rgdo. E utilizada normalmente quando a informagéo n&o é de
competéncia do municipio.

Pedido Duplicado: o solicitante faz o0 mesmo pedido mais de uma vez. Nesse
caso, 1 pedido sera respondido e os demais ficam como pedidos duplicados.

INTEGRIDADE
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Na classificacao dos tipos de resposta, as classes Acesso Concedido, Acesso Negado e Acesso Parcialmente
Concedido apresentam justificativas, que indicam outras informacdes sobre a resposta fornecida, como apresentado

abaixo.

Tabela 10: Justificativas por tipos de resposta.

Acesso Concedido

Quantidade Acesso Negado Quantidade Acesso Parcialmente Quantidade
Resposta solicitada inserida no Sistema 1151 Pedido exige tratamento adicional de dados 23 I?ar'Ee eC mfo_rmagao S Eelil 2 e ST 32
orgéo ou entidade
_Orlentagéo sob_re como encontrar a 102 Inform,a_gao sigilosa de acordo com legislacéo 12 Parte da informacéo & inexistente 8
informacé&o na internet ou em publicacdes especifica
Data, hora e local para consulta 53 Dados pessoais 9 Parte do pedido exige tratamento adicional de 3
agendadas dados
Informacgdes enviadas pelo e-mail 5 Processo decisério em curso 7 Processo decisorio em curso 3
Total 1311 Informacé&o sigilosa classificada conforme a Lei 6 Parte da informacdo € sigilosa e classificada 5
n® 12.527/2011 conforme a Lei n° 12.527/2011
Pedido desproporcional ou desarrazoado 6 Pafte d% |nf0rma9go é sigilosa de acordo com 2
legislacdo especifica
Pedido incompreensivel 1 Parte da informac&o contém dados pessoais 1
Total 64 Parte da informacg&o demandara mais tempo 1

para produgéo

Total

52
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Assuntos e Temas

A classificacdo dos pedidos por assunto € bastante
utilizada para avaliar os principais interesses da sociedade De forma geral, os assuntos apresentam as grandes
em relacao a informacao publica. Estes dados estao areas da administracdo municipal. J4 o detalhamento por
apresentados na tabela 11. temas permite aprofundar analises relacionadas ao principal
_ g ) objeto da solicitagdo. Assim, 0s assuntos se subdividem em
Tabela 11: Assuntos dos pedidos de acesso a informagéo. o . . .
temas, possibilitando avaliacdo de forma conjunta ou
Saud 455 . .. ~ . . .
e individual, e na tabela 12 estdo listados os cinco temas mais
Administracao 270 . )
Educacéo 157 buscados no ano de 2023 em relac&o aos pedidos de acesso
N_A 142 a informacéo.
Transportes e Transito 128
E i Fi 110
eonomia e mangaTs - Tabela 12: Cinco principais temas dos pedidos de acesso a informacao*.
Infraestrutura e Habitacao 86
Urbanismo 2 Servidor Publico 409
Protecéo e Assisténcia Social 70 Dados e Estatisticas 374
Seguranga e Ordem Publica 67 Contratos e Processos 283
Limpeza urbana e Saneamento 45 Receitas € Despesas 63
Comércio e Servigos 43 Legislacio P 54
Meio Ambiente 37 gisiac
Cultura 19
Esportes e Lazer 18
Comunicac8es 13
Trabalho e Desenvolvimento Social Lo * A classe “Nao se Aplica — N/A”, empregada como tema em situacdes especificas nos tipos de
Total Geral 1744 resposta “ndo se trata de LAI” e “pedido duplicado”, ndo foi considerada para fins de principais temas.




3.5 PERFIL DO SOLICITANTE

{IRio

PREFEITURA

Perfil do Solicitante

Em relacdo ao perfil do solicitante, este relatorio traz
informacdes sobre localizacdo e género, ambos a partir de
estimativas.

No caso da localizacdo, como o campo endereco ndo € de
preenchimento obrigatorio no cadastro para solicitagdo de acesso
a informacéao publica, a identificacdo geografica do requerente foi
associada ao estado de origem com base no codigo DDD do
telefone cadastrado, ja que esse € um dado normalmente
preenchido.

A partir dessa classificacdo, foram registrados 21 estados
como origem de requerentes em 2023. Desses estados, os trés
que apresentam maior quantitativo de solicitacbes sao,
respectivamente, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Rio Grande do Sul,
como indica o grafico 06.

JA em relacdo ao perfil de solicitantes e levando em
consideracao os géneros masculino e feminino, foram identificados
434 solicitantes do género feminino e 1276 do género masculino.
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Graéfico 06: Localizacao dos solicitantes.
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3.6 CANAIS DE SOLICITACOES DE ACESSO A INFORMACAO
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Canais de SolicitagcOes de Acesso a Informacao

No municipio do Rio de Janeiro, os pedidos de acesso a
informacdo publica podem ser realizados pela Central de
Atendimento 1746 — por telefone, aplicativo de celular, portal
na internet - ou presencialmente, nos Servicos de Informacao
ao Cidadao (SIC).

Dos pedidos de acesso a informacédo apresentados
a Prefeitura do Rio, 99,7% foram recebidos na modalidade
eletrénica, através do teleatendimento, aplicativo movel e
aplicativo web.

O gréafico 07 traz o detalhamento da escolha dos
solicitantes em relacdo ao canal utilizado para pedir
iInformacbes. Destaca-se a quantidade de pedidos realizados
pelo aplicativo web, através do site da Central 1746.

AGENCIA 1746 | 2

PROTOCOLO | 3

TELEATENDIMENTO 21

APLICATIVO MOVEL 89

APLICATIVO WEB 1629

0 500 1000 1500 2000

Gréfico 7 :Canais de Solicitagbes de Acesso a Informagéo.



3.7 RECURSOS {Rio | teemoace

nnnnnnnnnn PROTEGAO

Recursos

No ano de 2023, foram apresentados 82 recursos relacionados aos pedidos de informacéo publica. Destes, 71
foram recursos em 12 instancia, e 11 foram recursos em 22 instancia. Portanto, em relacao aos pedidos recebidos,
3,9% deles sofreram recursos em 12 instancia. Dos recursos em 12 instancia, 0,6% sofreram recursos em 22 instancia.

Dos 71 dos recursos em 12 instancia;

33 foram deferidos, e a informacao foi concedida ao requerente;

6 recursos nao foram validos por terem sido abertos fora do prazo estabelecido por lei para solicitacdo de
recurso;

7 nado foram validos por serem improcedentes. Recursos improcedentes sdo aqueles que ndo estéo
associados a um pedido anterior, ou onde houve inovacéo recursal (quando o recurso apresenta elementos
nao contidos no pedido relacionado);

21 recursos foram indeferidos, e a informacgao nao foi concedida;

4 foram parcialmente deferidos, ou seja, uma parte da informacéo foi fornecida.

DE DADOS
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Ainda em relacao aos recursos em 12 instancia, é possivel classifica-los em tipos, ou seja, a partir do motivo
pelos quais o0s recursos foram abertos.

Nesta classificacao, dos 58 recursos em 12 instancia acatados, 98% foram abertos por insatisfacao e 1%
por auséncia de resposta, como mostra o grafico 08.

1

98% 2%
Insatisfacéo Auséncia

Grafico 08: Motivos dos Recursos em 12 Instancia.
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O Relatorio Estatistico Anual da Lei de Acesso a Informacao da Prefeitura do Rio de Janeiro - 2023 apresentou as
principais estatisticas relacionadas as solicitacdes de acesso a informacdo e as novas iniciativas em
transparéncia ativa disponiveis no Portal Transparéncia Rio.

Dessa forma, foram apresentados:

v O recebimento do Selo Ouro de Reconhecimento em Transparéncia Publica pela Prefeitura do Rio, no
Programa Nacional de Transparéncia Publica — PNTP, a maior avaliacdo nacional de transparéncia, promovida
pela Associacéo dos Tribunais de Conta do Brasil — ATRICON;

v/ As novas Iniciativas para ampliar a divulgacao de informac6es em transparéncia ativa, como a divulgacao das
informacdes sobre diarias dos servidores no Painel Diarias.Rio, a disponibilizacdo de novas informacdes no
Portal da Remuneracao, o Painel de Sancbes Administrativas, o painel com a Lista de Inscritos em
Divida Ativa, além da Renuncia de Receitas, Concursos Publicos e o aperfeicoamento do Portal
Transparéncia Rio, com novos recursos de acessibilidade, novo design e novas informacdoes;

v O total de 1.826 solicitacdes de acesso a informacdo recebidas pela Prefeitura do Rio, através da
transparéncia passiva, das quais 1.744 foram pedidos, 71 recursos em 12 instancia e 11 recursos em 22
Instancia;

v O tempo médio de resposta de 14 dias aos pedidos de acesso a informacgao, e a taxa de resposta no prazo
de 97%.
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v/ Os 0rgaos que mais receberam pedidos de acesso a informacao publica: Empresa Publica de Saude do Rio de
Janeiro S/A (RIOSAUDE), Secretaria Municipal de Satide (SMS), Coordenadoria de Transparéncia e Protecdo de
Dados (IT/SUBIPT/CTPD), Secretaria Municipal de Educacdo (SME), Secretaria Municipal de Fazenda e
Planejamento (SMFP) e Secretaria Municipal de Transporte (SMTR).

v/ A modalidade eletrdnica como o meio mais utilizado para abertura de solicitacdes de acesso a informacao na
Prefeitura do Rio, representando 99,7% do total de solicitacdes recebidas.

Acesse
transparencia.prefeitura.rio
e saiba mais!
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